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Anno/N. Prot. : 2025 / 008499 Al Sig. Ministro della Giustizia
Data prot. : 01/10/2025 .
DOCUMENTO IN USCITA On.le Carlo Nordio

Cod. classif. : 03 . .. .. )
od. class gabinetto.ministro @ giustiziacert.it

Alla Sig.ra Capo del Dipartimento dell’Innovazione Tecnologica del Ministero della Giustizia
Dott.ssa Antonella Ciriello
capodipartimento.dit @ giustiziacert.it

Alla Sig.ra Presidente della Corte d’ Appello di Napoli
Dott.ssa Maria Rosaria Covelli
presidente.ca.napoli @ giustiziacert.it

Al Sig. Presidente del Tribunale di Napoli
Dott. Giampiero Scoppa
presidente.tribunale.napoli @ giustiziacert.it

Oggetto: gravi malfunzionamenti dei sistemi informatici del processo civile telematico nel
Distretto di Napoli.

Illustrissimi,

da alcuni giorni, ed esattamente dal 25 settembre scorso, i sistemi informatici del processo civile
telematico risultano affetti da malfunzionamenti generalizzati che coinvolgono pressoché tutti gli
Uffici giudiziari del Distretto di Napoli.

Il problema pit grave e pil frequentemente segnalato dagli Avvocati ¢ la impossibilita di
consultare i fascicoli telematici, con conseguente impossibilita di accesso ad atti e provvedimenti
dei fascicoli informatici, indispensabile per 1’esercizio del diritto di difesa. A ci0o si aggiungono
ulteriori criticita, quali, in alcuni casi, il mancato recapito delle PEC relative agli esiti dei controlli
automatici ed altre anomalie che, in diversi casi, impediscono il corretto perfezionamento dei
depositi.

E evidente che tali disfunzioni compromettono in modo diretto Dattivita difensiva e ’effettivita

della tutela giurisdizionale, determinando per i cittadini e per i difensori una condizione di oggettiva
impossibilita nello svolgimento di attivita processuali essenziali.
Per queste ragioni, I’Ordine degli Avvocati di Napoli chiede che siano adottate le misure necessarie

a ristabilire la piena funzionalita del sistema.

Si chiede, inoltre, che venga diffusa ai Sig.ri Magistrati del Distretto una comunicazione con cui si

inviti a valutare, alla luce di tale situazione, ogni istanza di rimessione in termini ed a non assumere

provvedimenti pregiudizievoli nei confronti di chi non abbia potuto depositare tempestivamente atti

difensivi per cause esclusivamente imputabili al malfunzionamento dei sistemi.

In attesa di urgente riscontro.
Il Presidente

Avv. Carmine Foreste




